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KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iISLENMESI POLITIKASI
1. GIRiS

LA LUNE Damgsmanlik Limited Sirketi yiirtittiigii faaliyetlerde kisisel verilerin korunmasina énem vermekte ve is
ve islemlerinde dncelikleri arasinda kabul etmektedir. Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikas1, 6698
sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nca belirlenen kisisel veri isleme usul ve esaslarinin ilgili Danigmanlik
merkezi/oyun atélyemiz biinyesinde organizasyon ve is siire¢lerinin uyumuna yonelik temel diizenlemedir. LA
LUNE Danigmanlik Limited Sirketi bu Politika prensipleri dogrultusunda, iist diizey sorumluluk ve bilinciyle kisisel
verileri islemekte ve korumakta, kisisel veri sahiplerini bilgilendirerek gerekli seffaflig1 saglamaktadir.

1.1. Amag

Bu Politikanin amaci, Kanun ve ilgili diger mevzuat ile dngériilen usul ve esaslari, ilgili isin organizasyon ve siireglerine
uyumlulagtirarak, faaliyetlerinde etkin bir sekilde uygulanmasim saglamaktir. LA LUNE Danismanlik Limited Sirketi,
kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi i¢in bu Politika ile her tiirlii idari ve teknik 6nlemleri almakta, gerekli i¢ prosediirler
olusturmakta, farkindalig1 arttirmakta, bilincin saglanmasi i¢in gerekli tiim egitimleri yapmaktadir. Hissedarlar, yetkililer,
calisanlar ve ig ortaklarinin Kanun siireglerine uyumlari igin, gerekli tiim onlemler alinmakta, uygun ve etkin denetim
mekanizmalar kurulmaktadir.

1.2 Kapsam

Politika, LA LUNE Danigsmanlik Limited Sirketi tarafindan yonetilmekte olan danigmanlik sirketinin is siireclerinde
otomatik olan veya kismen otomatik olan veya otomatik olmayan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilen biitiin kisisel verileri kapsamaktadir.

1.3.  Dayanak

Kisisel veriler basta 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu olmak tizere 1219 sayili Tababet ve Suabati
San'atlarinin Tarzi Icrasina Dair Kanun, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun, 1774 sayili Kimlik
Bildirme Kanunu, 4857 sayili Is Kanunu, 6331 Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortas1 Kanunu, 4447 sayil Issizlik Sigortast Kanunu, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu, 213 sayili
Vergi Usul Kanunu ve diger ilgili mevzuattan kaynaklanan kaynaklanan yasal ylikiimliiliikleri yerine getirmek igin
islenmektedir. Politika, Kanun ve ilgili mevzuata dayanmakta olup yiiriirliikteki mevzuat ve Politika arasinda
uyumsuzluk oldugu hallerde yiiriirliikteki mevzuat uygulanmaktadir.

1.4. Tanimlar

Kisisel veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iligkin her tiirlii bilgi.

Kisisel verilerin islenmesi Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandirilmas1 ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler
iizerinde gerceklestirilen her tiirlii iglem.

Kisisel verileri LA LUNE Danmigmanlik Limited Sirketi tarafindan veya adina

Kisisel veri sahibi isleme sokulan gergek kisi.

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri isleyen

Veri Isleyen gergek ve tiizel kisi.

Veri Kayit Sistemi Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak iglendigi kayit sistemi.




Kayit ortam

Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin
bulundugu her tiirlii ortam

Veri sorumlusu

Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisi.

Veri Temsilcisi

Kanun uyarinca Veri Sorumlusunun ilgili kanun maddeleri kapsamindaki
gorevlerini yerine getirmek iizere atanmig gercek kisi.

Ozel nitelikli kisisel veri

Kisilerin 1rki, etnik kdkeni, siyasi diislincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya
diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakifyadasendikaiiyeligi, sagligi, cinsel
hayati, ceza mahkGimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve
genetik verileri.

Acik riza

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan
rizayi ifade eder.

imha

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi

Kisisel verilerin silinmesi

Kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in higbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi.

Kisisel verilerin yok edilmesi

Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve
tekrar kullanilamaz hale getirilmesi iglemi.

Kisisel verilerin anonim hale
getirilmesi

Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi belirliveya
belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Periyodik imha

Kanun’dayeralan kisisel verileriniglenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi
durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen siirede diizenli
olarak silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi.

Bagvuru Formu

Kisisel veri sahiplerinin haklarini kullanmak i¢in yapacaklari bagvuruyu iceren,
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasit Kanununa ve Kisisel Verileri Koruma
Kurumunun ¢ikardigi Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Teblige uygun olarak hazirlanmas, ilgili kisi (Kisisel Veri Sahibi) tarafindan veri
sorumlusuna yapilacak bagvurulara iligkin bagvuru formu.

28 Ekim 2017 tarihinde Resmi Gazete’ de yayimlanan Kisisel Verilerin Silinmesi,

Yonetmelik Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik
Kurul Kisisel Verileri Koruma Kurulu
Kurum Kisisel Verileri Koruma Kurumu

2. KISISEL VERILERIN KORUNMASI KONULARI

2.1.  Kisisel Verilerin Giivenliginin Saglanmasi




LA LUNE Danmigmanlik Limited Sirketi, kisisel verilerin hukuka aykir agiklanmasini, erigimini, aktarilmasini veya
baska sekillerde olusabilecek giivenlik sorunlarini 6nlemek i¢in, kisisel verinin niteligine gore, 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunun 12. maddesinde ongoriilen gerekli 6nlemleri almaktadir. LA LUNE Danmigmanlik
Limited Sirketi, Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan yayimlanmis olan rehberlere uygun olarak gerekli
kisisel veri glivenlik seviyesini saglamak i¢in tedbirler almakta, denetimler gergeklestirmektedir.

2.2, Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Bilincinin Gelistirilmesi

LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketi, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini, erigilmesini, verilerin
muhafazasi ve haklar kullanmaya yonelik bilincin gelistirilmesi i¢in ilgililere gerekli egitimleri verir.

Calisanlarin kisisel verileri koruma bilincini arttirmak i¢in, LA LUNE Damigmanhk Limited Sirketi gerekli is
siireclerini olusturur, ihtiyag duyulmasi halinde danigsmanlardan destek alir. Uygulamada karsilasilan eksiklikler ve
egitimlerin sonucu LA LUNE Damigsmanlik Limited Sirketi tarafindan degerlendirilir. Yapilan bu degerlendirmeler
ile ilgili mevzuattaki degisikliklere bagli ihtiya¢ duyulmasi halinde yeni egitimler diizenlenir.

3. KISISEL VERILERIN iSLENMESI

3.1.  Kisisel Verilerin Mevzuata Uygun Islenmesi

Kisisel veriler asagida sayilan ilkeler dogrultusunda mevzuata uygun islenir:

a) Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun Isleme

Kisisel veriler, is siireglerinin gerektirdigi Olciide, bunlarla sinirh, kisilerin temel hak ve oOzgiirliikklerine zarar
vermeden, hukuka ve diiriistlilk kuralina uygun olarak islenir.

b) Kisisel Verilerin Giincel ve Dogru ve Olmasini Saglama

Islenen kisisel veriler, giincel ve dogru tutmak igin gerekli 6nlemler alinmakta, plan ve programli ¢alisiimaktadr.
¢) Belirli, Acik ve Mesru Amaglarla isleme

Kisisel veriler, yiiriitiilen is siireclerinde belirlenen ve agiklanan mesru amaglara bagh islenmektedir.

d) Islendikleri Amacla Baglantili, Sinirh ve Olgiilii Olma

Kisisel veriler, is slireclerinin gerektirdigi nitelik ve Ol¢lide toplamakta, belirlenen amaglara bagli, sinirh
islenmektedir.

e) Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza Etme

Kisisel veriler, ilgili mevzuatta 6ngoriilen ve kigisel verileri isleme amaci i¢in gerekli olan en az siire kadar
muhafaza edilmektedir. Oncelikle, ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi icin bir siire dngoriilmiis ise bu
stireye, Ongdriilmemis ise kisisel veriler islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar muhafaza edilmektedir. Kisisel
veriler saklama siirelerinin sonunda periyodik imha siirelerine veya veri sahibi bagvurusuna uygun olarak, uygun
yontemlerle (silme, yok etme veya anonimlestirme) imha edilmektedir.

3.2. Kisisel Verilerin Islenme Sartlari
Kisisel veri, sahibinin agik riza vermesi veya asagida belirtilen diger bir veya birden fazla sarta dayanarak islenir.
a. Kisisel Veri Sahibinin A¢ik Rizasinin Bulunmasi

Kisisel verilerin islenmesi veri sahibinin agik rizasiyla yapilir. Kisisel veri sahibinin agik rizasi, belirli bir konuda
bilgilendirilerek ve 6zgiir iradesi alinarak gerceklesir.

b. Kisisel Veri Sahibinin Acik Rizasinin Bulunmamasi




Asagida siralanan sartlarindan herhangi birinin bulunmasi1 durumunda veri sahibinin agik rizasina gerek kalmaksizin
kisisel veriler islenebilir.

1. Kanunlarda Ag¢ikca Diizenlenmesi

Kanunlarda kisisel verilerin islenmesine iliskin agik bir diizenleme bulunmasi halinde kisisel veriler, veri
sahibinin rizas1 alinmadan islenebilir.

2. Fiili imkansizik Sebebiyle Ilgilinin A¢ik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle, rizasin1 agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik taninamayacak olan
kisinin, kendisinin ya da bagka bir kisinin hayat1 veya beden biitlinliigiinii korumak i¢in, kisisel verisinin iglenmesi
zorunlu olmasi durumunda veri sahibinin kisisel verileri islenebilir.

3. Sozlesmenin Kurulmasi veya Ifasiyla Dogrudan ilgi Olmasi

Kisisel verilerin iglenmesi, veri sahibinin taraf oldugu bir szlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgiliyse
veri sahibinin kigisel verileri islenebilir.

4. Hukuki Yiikiimliiliigiin Yerine Getirilmesi

LA LUNE Damigmanlik Limited Sirketi tarafindan hukuki ylikiimliiliikler yerine getirirken, kisisel veri isleme zorunlu
olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri iglenebilir.

a) Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi

Kisisel verisini alenilestiren veri sahiplerine ait kisisel veriler, alenilestirme amaciyla sinirh olarak, kisisel verileri
islenebilir.

b) Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi i¢in Zorunlu Veri Isleme

Veri isleme bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu ise veri sahibinin kisisel verileri islenebilir.

¢) Mesru Menfaat icin Zorunlu Veri isleme

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliklerine zarar vermemek kosuluyla, LA LUNE Danigmanlik Limited
Sirketi mesru menfaatleri i¢in veri igslemenin zorunlu olmasi durumunda veri sahibinin kigisel verileri agik
rizasina gerek olmaksizin iglenebilir.

3.3.  Kisisel Veri Sahibinin Aydinlatilmasi

LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketi kisisel veri sahiplerini, hangi amagclarla kigisel verilerinin islendigi, hangi
amaglarla kimlerle paylasildigi, hangi yontemlerle toplandigi, hukuki sebebi ve veri sahiplerinin kisisel verilerinin
islenmesinde sahip oldugu haklar1 konularinda, ilgili mevzuata uygun sekilde bilgilendirir. Bu bakimdan kisisel
verilerinin korunmasini, Politika’daki esaslar ¢ergevesinde hazirlanan diger politika belgeleri ve aydinlatma
metinlerine baglh yiiriitiilmektedir.

34. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

LA LUNE Danigsmanlik Limited Sirketi kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda, gerekli giivenlik 6nlemlerini
alarak, kisisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel verileri ii¢lincii kisilere hukuka uygun olarak aktarabilir. LA LUNE
Danigsmanlik Limited Sirketi aktarma iglemlerini, Kanun’un 8. maddesinde 6ngoriilen diizenlemelere uygun sekilde
gerceklestirir

Kisisel verilerin aktarilmasi igin kisisel veri sahibinin agik rizasi aranmakla birlikte, asagida belirtilen kosullarin
bir ya da bir kagia dayanilarak, Kurul tarafindan dngoriilen yontemler de dahil gerekli tiim gilivenlik dnlemleri
almarak kisisel veriler tiglincii kisilere aktarilabilir.




a.Kanunlarda agikg¢a 6ngdriilmesi,

b.Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi,

c. LA LUNE Damigsmanlik Limited Sirketi’nin hukuki ylikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,
d.Veri sahibi tarafindan kisisel verileri alenilestirilmis olmasi sartiyla, alenilestirme amaciyla sinirls,

e. LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketi’nin veya veri sahibinin veya iiglincli kisilerin haklarinin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

f. Veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla LA LUNE Danigsmanlik Limited Sirketi’nin
mesru menfaatlerinin saglanmasi i¢in zorunlu olmasi,

g. Fiili imkénsizlik nedeniyle rizasim1 agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasimma hukuki gegerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati1 veya beden biitiinliigiinii korumasi i¢in zorunlu olmasi.

Yukarida ifade edildigi gibi LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketi kisisel verilerinizi Hukuki ylikiimlilikler, bir
hakkin tesisi, kullanilmasi ve korunmasi ,¢in zorunlu olmasi ve Veri sahibinin temel hak ve ozgiirliikklerine zarar
vermemek kaydiyla mesru menfaatlerinin saglanmasi i¢in zorunlu olmasi nedenleriyle agik riza aranmaksizin ii¢lincii
kisilere aktarim yapabilir. Bu hususta LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketi miisteri ve c¢alisanlarini
aydinlatmaktadir.

4. KiSISEL VERI ENVANTER PARAMETRELERI

LA LUNE Damigmanlik Limited Sirketi, mali isler (muhasebe-finans), ¢alisan adayi, ¢alisan, stajyer, hizmet alan
kisi, veli/vasi/temsilci, ziyaretcilerden olusan kisisel veri sahipliklerine ait kisisel verileri (EK-1), kisisel veri
isleme amaclarina (EK-2) bagl islemektedir. Veri kategorilerine gore islenme amaglar ile veri konusu kisi
gruplart dair detaylara LA LUNE Damigsmanlk Limited Sirketi’nin https://verbis.kvkk.gov.tr/ adresindeki
alanindan da ulasabilirsiniz.

Kisisel veriler, kisisel veri kategorilerine gore, Kanun’un 10. maddesi ve diger mevzuat uyarinca ilgili kisileri
bilgilendirmek, Kanun’un 5. ve 6. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan en az birine dayali ve sinirh
olarak, kisisel verilerin islenmesine iligkin Kanun’un 4. maddesinde belirtilen ilkeler basta olmak iizere,
Kanun’da belirtilen genel ilkelere uygun ger¢eklestirmek icin belirlen amaglara gore iglenmektedir.

Kisisel veriler Politika “3.4. Kisisel Verilerin Aktarilmas1” boliimiinde belirlenen esaslarla: Gergek kisiler veya 6zel
hukuk tiizel kigileri, yetkili kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sigorta sirketleri, danigmanlar, sézlesmeli hizmet
aldigimiz, isbirligi yaptigimiz, yurt i¢i kuruluslar ile belirlenen amaglarla (EK-3) paylasilabilmektedir.

5. KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA ILiSKIN ALINAN ONLEMLER

LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketi, Kanunda belirlenen usul ve esaslarla islemekte oldugu kisisel verilerin
korunmasi i¢in gerekli teknik ve idari tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri yapmakta, bilinglendirme
ve egitim faaliyetlerini ger¢ceklestirmektedir.

Caliganlar ile LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketi arasinda gergeklestirilen gizlilik s6zlesmesi geregi, islenen
kisisel verilerin tiglincii kisilerle paylasilmasinin oniine gecilmektedir. Ayrica ¢alisanlar sosyal medya politikasi
metni ile sosyal medya iizerinden yapilacak paylasimlarda miisterilerin kisisel verileri konusunda dikkatli
davranmalar konusunda bilgilendirilmektedirler.

Islenen kisisel verilerin teknik ve idari tiim tedbirler alinmis olmasina ragmen, kanuni olmayan yollarla iigiincii kisiler
tarafindan ele gegirilmesi durumunda, LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketi bu durumu miimkiin olan en kisa siire
igerisinde ilgili kisi ve birimlere haber verir.

6. KISISEL VERILERIN SAKLANMASI VE IMHASI

LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketi, kisisel verileri isleme amac1 i¢in gerekli olan siire ile ilgili mevzuatta
Ongoriilen en az siire kadar muhafaza eder. LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketi, oncelikle ilgili mevzuatta bir
stire belirlenmis ise bu siireye uygun; yasal bir siire ongdriilmemis ise kisisel verilerin islenme amaci igin gerekli siire




kadar kisisel verileri saklar. Kisisel veriler belirlenen saklama siirelerinin sonunda, periyodik imha siirelerine veya
veri sahibi bagvurusuna uygun olarak, belirlenen yontem (silme, yok etme veya anonimlestirme) ile imha edilir.
Detayli bilgi igin (EK-4) te yer alan Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasini inceleyebilirsiniz.

7. KISISEL VERI SAHIPLERININ HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILMASI
7.1. Kisisel Veri Sahibinin Haklar:
Kisisel veri sahipleri Kanundan kaynaklanan asagida belirtilen haklara sahiptirler:

i.  Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

ii.  Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

iii.  Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

iv.  Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: ti¢iincii kisileri bilme,

v.  Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: ti¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

vi.  Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: iiciincii kisilere bildirilmesini isteme,

vii.  Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler aracihig: ile analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

viii.  Kigsisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararm giderilmesini
talep etme.

7.2. Kisisel Veri Sahibinin Haklarim1 Kullanmasi

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 11. maddesinde sayilan haklarinizi kullanabilmeniz igin
kimliginizi tespit edecek belgeler ile birlikte LA LUNE Danigsmanlik Limited Sirketi Paga Alan1 Mah. Cengel Cad.
Ida Sitesi No: 131A Karesi/BALIKESIR adresinde bulunan damismanlik merkezimizden temin ettiginiz basvuru
formunu doldurarak veya https://lalunekids.com/ web sitemizde yer alan bagvuru formunu doldurarak
info@lalunekids.com adresine mail yolu ile yapabilirsiniz.

7.3. Basvurulara Cevap Verilmesi veya reddedilmesi

LA LUNE Danigsmanlik Limited Sirketi, kigisel veri sahibi tarafindan yapilan bagvurulari Kanun ve diger mevzuata
uygun sonuglandirir. Usiile uygun sekilde LA LUNE Damismanlik Limited Sirketi, iletilen talepleri, en kisa siirede
ve en ge¢ 30 (otuz) giin icinde, licretsiz olarak sonuglandirir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi
halinde, Kurul tarafindan belirlenen tarife uyarinca iicret alinabilir.

LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketi, basvuruda bulunan kisinin istegini, agsagida yer alan durumlarda, gerekgesini
aciklayarak reddedebilir:

i.  Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi
amaglarla iglenmesi,

ii.  Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik giivenligi,
0zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih,
edebiyat veya bilimsel amagclarla ya da ifade 6zgiirliigti kapsaminda islenmesi,

iii.  Kigisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik
giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslar tarafindan
yiiriitiilen Onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi,

iv.  Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz iglemlerine iliskin olarak yargi makamlar1
veya infaz mercileri tarafindan islenmesi,

v.  Kisisel veri iglemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi i¢in gerekli olmasi,

vi.  Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

vii.  Kigsisel veri iglemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluglar
ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi
ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi icin gerekli olmasi,

viii.  Kisisel veri islemenin biitge, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin
korunmasi igin gerekli olmasi,

ix.  Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve 6zgiirliiklerini engelleme ihtimali olmast,




x.  Orantisiz ¢aba gerektiren taleplerde bulunulmus olmasi,
xi.  Talep edilen bilginin kamuya agik bir bilgi olmasi.

7.4. Kisisel Veri Sahibinin KVK Kurulu’na Sikiyette Bulunma Hakki

Kanun’un 14. maddesi geregince bagvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde
bagvuruya cevap verilmemesi hallerinde; LA LUNE Danismanlik Limited Sirketi’nin cevabini 6grendigi tarihten
itibaren otuz ve her hélde basvuru tarihinden itibaren altmis giin iginde Kurul’a sikayette bulunabilir.

LA LUNE Danismanlik Limited Sirketi, bagvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigimi tespit etmek
adma ilgili kisiden bilgi talep edebilir. LA LUNE Damigmanlik Limited Sirketi, kisisel veri sahibinin bagvurusunda
yer alan hususlari netlestirmek adina, kisisel veri sahibine basvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

8. YURUTME
Politika, LA LUNE Danigsmanlik Limited Sirketi tarafindan onaylanmis ve yiiriirliiliige konulmustur.

Is siireclerinde Politikanin yiiriitiimii “Kisisel Verileri Isleme Miisteri Aydinlatma Metni”(EK-6),“Calisan
Aydinlatma Metni ve Sosyal Medya Politikas1” (EK-7) ve “Kamera Kayit Sistemleri Aydinlatma Metni”(EK-8) ile
gergeklestirilmektedir. Kanun ve Politika’nin yiiriitiilmesinden ve gerektiginde giincellenmesinden LA LUNE
Danigmanlik Limited Sirketi, bu kapsamdaki tiim is ve islemlerin takibinden, koordinasyon ve denetiminden
sorumludur.

9. YURURLUK ve ILANI
Politika yayimi tarihi itibariyle ylrilrlige girmistir. Politika’da meydana gelecek degisiklikler LA LUNE

Danmigmanlik Limited Sirketi’nin https://lalunekids.com/ internet sitesinde yayimlanarak kisisel veri sahiplerinin,
ilgili kisilerin erisimine sunulur. Politika degisiklikleri ilan edildigi tarihte uygulamaya girer.

10. EKLER

EK 1- Veri Kategorileri ve Kisisel Veriler

EK 2- Kisisel Veri Isleme Amaclar

EK 3- Kisisel Verilerin Aktarildig1 Kisiler ve Aktarilma Amaclari
EK 4- Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi

EK 5-Veri Sahibi Bagvuru Formu

EK 6- Kisisel Verileri Isleme Miisteri Aydinlatma Metni

EK 7- Kamera Kayit Sistemleri Aydinlatma Metni




EK 1- VERI KATEGORILERI VE KISISEL VERILER

Veri Kategorileri

Kisisel Veriler

Kimlik

Ad, Soyad

Anne- Baba Adi (Cocuklar i¢in)

Dogum Tarihi

Dogum Yeri

Medeni Hali

Niifus Clizdani Seri Sira No

TC Kimlik No

Cinsiyet Bilgisi

Tletisim

Adres

E Posta Adresi

Iletisim Adresi

Telefon No

Miisteri islem

Fatura

Randevu Bilgisi

Ozliik

Bordro bilgileri

Ise Giris Cikis Belgesi Kayztlar

Ozgegmis Bilgileri

Mesleki Deneyim

Diploma Bilgileri




Gidilen Kurslar/sertifikalar

Meslek I¢i Egitim Bilgileri

Transkript Bilgileri

Finans

Banka Hesap Numarasi

IBAN numarasi

Fiziksel Mekan Giivenligi

Ziyaretci ve miisterilerin giris ¢ikis kayit bilgileri

Kamera kayitlar

Aile bilgileri

Cocuk sayisi

Es caligma bilgileri

Cocuk Egitim ve Yas Bilgileri(Cocuklar igin)

Calisma Verileri Meslegi

Caligma sekli

Imza Kisisel veri niteligi tasiyan belgeler tizerinde bulunan 1slak veya elektronik
imza, parmak izleri,0zel isaretler

Ceza Mahkumiyeti

ve giivenlik

tedbirleri
Adli sicil kaydi

Saghk Bilgileri Kag aylik ve hangi yolla dogdugu(cocuklar igin)
Saglik Raporu
Ozel saglik sigortasi verileri

Sigorta

Sosyal giivenlik kurumu verileri

Olay Yonetim Bilgisi

Firma’nin ticari hak ve menfaatleri ile miisterilerinin hak ve menfaatlerini korumak
maksatl gelisen olaylara kars1 gerekli hukuki, teknik ve idari tedbirlerin alinmasina
yonelik olarak iglenen kisisel veriler.

Talep/sikayet yonetim bilgisi

Firmaya yoneltilmis olan her tiirlii talep veya sikayetin alinmasi ve
degerlendirilmesine iligkin kisisel veriler




EK 2- KISISEL VERI iSLEME AMACLAR

Acil Durum Yo6netimi Siireglerinin Yiirtitiilmesi

Risk Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Bilgi Giivenligi Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Erisim Yetkilerinin Yriitiilmesi

Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Giivenliginin Temini

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

Ucret Politikasinin Yiiriitiilmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini

Gorevlendirme Siireglerinin Yiriitiilmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

Miisteri ve Ziyaret¢i Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi

[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Miskileri
Yiriitiilmesi

Miisteri Yonetimi  Siireglerinin

Organizasyon Ve Etkinlik Yo6netimi

Miisteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin
Yrttiilmesi

Calisanlar Icin Is Sozlesmesi Mevzuat

Yikimliliklerin Yerine Getirilmesi

ve Kaynakl




EK 3 -KISISEL VERILERIN AKTARILDIGI KISILER VE AKTARILMA AMACLARI

LA LUNE Damigmanlik Limited Sirketi Kanun’un 8. ve 9. maddelerine uygun olarak hastalarin, miisterilerin ve
calisanlarin kigisel verilerini asagida siralanan kisi kategorilerine aktarabilir.

Veri Aktarimi Yapilabilecek
Kisiler

Tanimmi

Veri Aktarim Amaci
ve Kapsam

Gercek Kkisiler veya ozel

LA LUNE Damigmanlik Limited Sirketi
faaliyetleri geregi iliskide bulundugu, islem

Gergeklestirilen is ve islem ile

Kuruluslar:

Danigsmanlik Limited Sirketi’nden bilgi ve
belge almaya yetkili kamu kurum ve
kuruluslar

hukuk tiizel kisileri 1
uuk tuzel kastert gerceklestirdigi gercek veya tiizel kisiler —
Sosyal Giivenlik Kurumu, Vergi Daireleri
Yetkili Kamu Kurum ve vb. ilgili mevzuat hiikkiimlerine LA LUNE | Ilgili kamu kurum ve

Kuruluslarinin  kanuni yetkisine
bagli talep ettigi amagla sinirh

Kanunen Yetkili Ozel Hukuk
Kisileri

Ilgili mevzuat hiikiimleri geregince belirli
sartlara uygun olarak kurulmus ve bu
cergevede faaliyetlerini siirdiiren kurum
veya kuruluglar

Yirttiikleri faaliyet alanlaria
giren konular ile ilgili sinirh

Hizmet
yapilan kuruluslar

alman,  isbirligi

Sozlesmeli hizmet alinan, igbirligi yapilan
kuruluglar

Sozlesme ve isbirligi protokol
esaslar1 ile siirh

yetkilendirilmis kisiler

Ilgili mevzuat uyarunca avukat yetkisine Siket  faaliyet  ve  calsan
Avukat & . Y y islemlerinde  hukuki sonug
sahip avukatlar . .
dogurabilecek konularla sinirl1.
. Uzman ve deneyiminden
Damsmanlar Uzman ve deneyiminden yararlanilanlar
yararlanilanlar
Calisan  0Ozlik  dosyalarinin
Muhasebeci Finansal islemlerde kanunen | olusturulmasi ve SGK girislerinin

yapilmasi amagli kanuni verilerle
sturlt




EK-4 KiSISEL VERI SAKLAMA VE iMHA POLITIKASI

LA LUNE DANISMANLIK LIMITED SIRKETI

KiSiSEL VERI
SAKLLAMA VE iMHA POLITIKASI




1.

2.

3.

ICINDEKILER
AMAC
KiSiSEL VERILERIN SAKLANDIGI KAYIT ORTAMLARI

SAKLAMAYI GEREKTIREN SEBEPLERE ILISKiN ACIKLAMALAR

3.1 Saklamay gerektiren sebepler:

1.

KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA ILISKIN ALINAN TEDBIRLER

1.1. Teknik Tedbirler
1.2.idari Tedbirler

2.

KIiSISEL VERILERIN iMHA EDILMESINE ILISKIN ALINAN TEDBIRLER

2.1.Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesine iliskin Yontemler

6.

7.

5.1.1. Kisisel Verilerin Silinmesi

5.1.2.Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

5.1.3.Kisisel Verileri Anonim Hale Getirilmesi

KiSISEL VERILERI SAKLAMA VE IMHA SURELERI
PERIYODIiK iMHA SURELERI

PERSONEL

REVIZYON VE YURURLUKTEN KALDIRMA

YURURLUK

EK 1- Veri Saklama ve imhz_l Siireleri
EK 2-Kisisel Veri Saklama, Imha ile Gorevli Personel Tablosu




1. AMAC

LA LUNE Danismanlik Limited Sirketi bu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi ile kisisel verilerin 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa uygun olarak teknik ve idari korunmasi, kisisel verilerin iglenme sartlarinin
ortadan kalkmasi halinde, 28/10/2017 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi
veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Y onetmelik hiikiimlerinin uygulamasim diizenlemektedir.

2. KiSISEL VERILERIN SAKLANDIGI KAYIT ORTAMLARI

Veri sahiplerine ait kigisel veriler, LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketi tarafindan agagidaki listelenen ortamlarda
basta Kanun hiikiimleri olmak iizere ilgili mevzuata uygun olarak giivenli bir sekilde saklanmaktadir:

Elektronik ortamlar:

e E-Posta Kutusu
Microsoft Office Programlari
Goriintii Kayit Cihazlan
Icloud
Tagmabilir bellek

Fiziksel ortamlar:
e Klasorler
o Arsiv
e  Miisteri notlarini igeren ajanda

3. SAKLAMAYI GEREKTIiREN SEBEPLERE ILISKIN ACIKLAMALAR
Veri sahiplerine ait kigisel veriler, LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketi tarafindan:

Miisteri Kayitlarinin Olusturulmasi ve Takibi
[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Bilgi Giivenligi Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Ziyaret¢i Kayitlarmin Olusturulmasi ve Takibi
Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Danisan Memnuniyetine Y 6nelik Aktivitelerin Yiiriitiilmesi
Soézlesme Siireclerinin Yiriitiilmesi
Calisanlar I¢in Is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi
[s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Is Saghig1 / Giivenligi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiritiilmesi
Erisim Yetkilerinin Yriitiilmesi
. Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi
Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Talep / Sikayetlerin Takibi
Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi
Acil Durum Yo6netimi Siireglerinin Yiirtitiilmesi
Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini amaclartyla yukarida sayilan fiziki veya elektronik ortamlarda giivenli bir
bicimde Kanun ve diger ilgili mevzuatta belirtilen siirlar ¢ergevesinde saklanmaktadir.

PRoT ORI FTOFR O AL T

3.1. Saklamayi gerektiren sebepler:

Kisisel verilerin s6zlesmelerin kurulmasi ve ifasi ile dogrudan dogruya ilgili olmasi,

Kisisel verilerin bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi,

c. Kisisel verilerin kisilerin temel hak ve 6zgiirlikklerine zarar vermemek kaydiyla, LA LUNE Danigmanlik Limited
Sirketi’nin mesru menfaatinin olmasi,

d. Kisisel verilerin LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketi’nin herhangi bir hukuki ylikiimliiliigiinii yerine getirmesi,

Mevzuatta kisisel verilerin saklanmasinin agik¢a dngoriilmesi,

f. Veri sahiplerinin agik rizasinin alinmasimi gerektiren saklama faaliyetleri agisindan verisahiplerinin agik rizasinin

bulunmasi.

o

o




Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi Veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yo6netmelik uyarinca, asagida
sayilan hallerde veri sahiplerine ait kigisel veriler, LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketi tarafindan re’sen yahut
talep lizerine silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir:

a. Kisisel verilerin islenmesine veya saklanmasina esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degistirilmesi veya
ilgasi,

b. Kisisel verilerin islenmesini veya saklanmasi gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

c. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunun 5. ve 6. maddelerindeki kisisel verilerin islenmesini gerektiren
sartlarin ortadan kalkmasi,

d. Kisisel verileri islemenin sadece agik riza sartina istinaden ger¢eklestigi hallerde, ilgili kiginin rizasini geri almasi,

e. Ilgili kisinin, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa 11. Maddesinin 2 (e) ve (f) bentlerindeki haklar
cercevesinde kisiselverilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iligkin yaptig1 bagvurunun
veri sorumlusu tarafindan kabul edilmesi,

f. Veri sorumlusunun, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi
talebi ile kendisine yapilan bagvuruyu reddetmesi, verdigi cevabin yetersiz bulunmasi veya Kanun’da dngoriilen
stire icinde cevap vermemesi hallerinde; Kurul’a sikayette bulunulmasi ve bu talebin Kurul tarafindan uygun
bulunmasi,

g. Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami siirenin gegmis olmasina ragmen, kisisel verileri daha uzun siire
saklamay1 hakl kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi.

4. KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKIN ALINAN TEDBIRLER

LA LUNE Danigsmanlik Limited Sirketi, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 12. maddesine uygun
olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini énlemek ve verilerin muhafazasini
saglamak icin uygun giivenlik diizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almakta, bu kapsamda
gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmaktadir. Islenen kisisel verilerin teknik ve idari tiim tedbirler almmis
olmasina ragmen, kanuni olmayan yollarla iiciincii kisiler tarafindan ele gegirilmesi durumunda LA LUNE
Danigsmanlik Limited Sirketi bu durumu miimkiin olan en kisa siire igerisinde ilgililere ve Kurul’a haber verir.

4.1 Teknik Tedbirler

Ag giivenligi ve uygulama giivenligi saglanmaktadir.

Ag yoluyla kisisel veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullanilmaktadir.

Anahtar yonetimi uygulanmaktadir.

Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelistirme ve bakimi kapsamindaki giivenlik dnlemleri alinmaktadir.
Bulutta depolanan kisisel verilerin giivenligi saglanmaktadir.

Calisanlar i¢in veri glivenligi hiikiimleri iceren gizlilik sézlesmesi mevcuttur.

Calisanlar igin veri giivenligi konusunda belli araliklarla egitim ve farkindalik ¢alismalar1 yapilmaktadir.
Erigim, bilgi giivenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar hazirlanmis ve uygulamaya
baslanmustir.

Gizlilik taahhiitnameleri yapilmaktadir.

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan ¢aliganlarin bu alandaki yetkileri kaldirilmaktadir.

Giincel anti-viriis sistemleri kullanilmaktadir.

Giivenlik duvarlar kullanilmaktadir.

Imzalanan sdzlesmeler veri giivenligi hiikiimleri igermektedir.

Kisisel veri gilivenligi politika ve prosediirleri belirlenmistir.

Kisisel veri glivenligi sorunlar1 hizli bir sekilde raporlanmaktadir.

Kisisel veri glivenliginin takibi yapilmaktadir.

Kisisel veri igeren fiziksel ortamlara giris ¢ikislarla ilgili gerekli glivenlik 6nlemleri alinmaktadir.
Kisisel veri iceren fiziksel ortamlarin dis risklere (yangin, sel vb.) kars1 giivenligi saglanmaktadir.
Kisisel veri igeren ortamlarm giivenligi saglanmaktadir.

Kisisel veriler miimkiin oldugunca azaltilmaktadir.

Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin giivenligi de saglanmaktadir.

Kullanic1 hesap yonetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunlarin takibi de yapilmaktadir.
Mevcut risk ve tehditler belirlenmistir.

Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine ydnelik protokol ve prosediirler belirlenmis ve uygulanmaktadir.
Veri isleyen hizmet saglayicilarmin veri giivenligi konusunda belli araliklarla denetimi saglanmaktadir.
Veri isleyen hizmet saglayicilarmin, veri giivenligi konusunda farkindaligi saglanmaktadir.




4.2 idari Tedbirler

e Calisanlar, kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemek i¢in alinacak teknik tedbirler konusunda
egitilmektedir.

e s birimi bazinda kisisel veri islenmesi hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak LA LUNE Danismanlik
Limited Sirketi i¢cinde kisisel verilere erisim ve yetkilendirme siiregleri tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.
Erisimin smirlandirilmasinda verinin 6zel nitelikli olup olmadig1 ve 6nem derecesi de dikkate alinir.

e [ A LUNE Damsmanlik Limited Sirketi ile personeli arasindaki iliskiyi diizenleyen ve kisisel veri igeren her tiirlii
belgeye, kisisel verilerin hukuka uygun olarak iglenmesi i¢in Kanun ile 6ngdriilen yiikiimliiliiklere uygun hareket
edilmesi gerektigi, kisisel verilerin ifsa edilmemesi gerektigi, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak
kullanilmamas1 gerektigi ve kisisel verilere iligkin gizlilik ylkiimliliiginin LA LUNE Damigmanlik Limited
Sirketi ile olan is akdinin sona ermesinden sonra dahi devam ettigi yoniinde kayitlar eklenmistir.

e (Calisanlar, 6grendikleri kisisel verileri Kanun hiikkiimlerine aykiri olarak bagkasina agiklayamayacagi ve isleme
amaci diginda kullanamayacagi ve bu yilikiimliiliigiin gérevden ayrilmalarindan sonrada devam edecegi konusunda
bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda kendileri ile gizlilik s6zlesmeleri yapilarak gerekli taahhiitler alinmaktadir.

e LA LUNE Damigmanlik Limited Sirketi tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildigi kisiler ile
akdedilen sozlesmelere; kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin korunmasi amactyla gerekli giivenlik
tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini saglayacagina iliskin hiikiimler
eklenmekte, ilgili kisileri aydinlatma yilikiimliiliigii yerine getirilmekte ve gizlilik sdzlesmeleri yapilmaktadir.

e (Calisanlar i¢in sosyal medya politikast diizenlenmis, atdlyeler esnasinda gelen miisterilerin kisisel verilerinin
korunmasi i¢in gorsel kayitlarin sosyal medyada paylasilmamasi i¢in bilgilendirilmislerdir.

o Gerekli hallerde kisisel verilerin islenmesi hakkinda bilgili ve deneyimli personelistihdam eder ve personeline
kisisel verilerin korunmasi mevzuati ve veri giivenligi kapsaminda egitimleri verir.

e LA LUNE Damsmanlik Limited Sirketi, Kanun hiikiimlerinin uygulanmasinit saglamak amaciyla gerekli
denetimleri yapar ve yaptirir. Denetimler sonucunda ortaya cikan gizlilik ve giivenlik zafiyetlerini giderir. Islenen
kisisel verilerin hukuka aykir1 yollarla bagkalar tarafindan elde edilmesi halinde, bu durumu en kisa siirede
ilgilisine ve Kurul’a bildirir.

5. KISISEL VERILERIN iIMHA EDILMESINE ILISKiN ALINAN TEDBIiRLER

LA LUNE Danigsmanhik Limited Sirketi ilgili kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmas1 hélinde re’sen veya kisisel veri sahibinin talebi {izerine kisisel
verileri silebilir, yok edebilir veya anonim hale getirebilir. Kisisel verilerin silinmesi akabinde ilgili kisiler higbir
sekilde silinen verilere tekrardan erisilemeyecek ve kullanilmayacaktir. LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketi
tarafindan kigisel verilerin imha siireclerinin tanimlanmasi ve takip edilmesine iligkin etkin bir veri takip siireci
yonetilecektir. Yiriitiilen siire¢ sirasi ile silinecek verilerin tespit edilmesi, ilgili kisilerin tespiti, kisilerin erigim
yontemlerinin tespiti ve hemen akabinde verilerin silinmesi olacaktir.

LA LUNE Danigsmanlik Limited Sirketi kisisel verileri yok etmek, silmek veya anonim hale getirmek igin verilerin
kaydedildigi ortama bagl olarak asagida belirtilen yontemlerin bir veya birkagini kullanabilir:

5.1. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesine iliskin Yontemler
5.1.1. Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in higbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale

getirilmesi islemidir. Kisisel verilerin silinmesi yontemi olarak LA LUNE Danismanlik Limited Sirketi asagidaki

yontemlerden bir veya birkacini kullanabilir:

e Kagit ortaminda bulunan kisisel veriler karartma yontemi ile ¢izilerek, boyanarak, kesilerek veya silinerek islem
uygulanacaktir.

e Merkezi dosyada yer alan ofis dosyalari i¢in kullanicilarin erisim haklar1 ortadan kaldirilacaktir.

e Veri tabanlarinda bulunan kisisel bilgilerin bulundugu satirlar yahut siitunlar ‘Delete’ komutuile silinecektir.

e  Gerekli oldugu zaman bir uzman tarafindan yardim alinarak giivenli olarak silinecektir.

5.1.2. Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin agagidaki yontemlerle hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erigilemez,
geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

e Fiziksel Yok Etme

e Tagmabilir bellege aktarilarak bilgisayardan silinmesi




5.1.3. Kisisel Verileri Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin bagka verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade eder. LA LUNE
Danigmanlik Limited Sirketi kisisel verileri anonim hale getirmek icin asagida belirtilen yontemlerin bir veya
birkagin kullanabilir:

e Maskeleme (Masking): Veri maskeleme ile kisisel verinin temel belirleyici bilgisini veri seti icerisinden
cikartilarak kisisel verinin anonim hale getirilmesi yontemidir.

e Kayitlar Cikartma: Kayittan ¢ikarma yonteminde veriler arasinda tekillik ihtiva eden veri satir1 kayitlar arasindan
cikarilarak saklanan veriler anonim hale getirilmektedir.

o Bolgesel Gizleme: Bolgesel gizleme yonteminde ise tek bir verinin ¢ok az goriilebilir bir kombinasyon yaratmasi
sebebi ile belirleyici niteligi mevcut ise ilgili verinin gizlenmesi anonimlestirmeyi saglamaktadir.

e (Global Kodlama: Veri tiiretme yontemi ile kisisel verinin iceriginden daha genel bir icerik olusturulmakta ve
kigisel verinin herhangi bir kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi saglanmaktadir. Ornegin; dogum
tarihleri yerine yaslarin belirtilmesi, acik adres yerine ikamet edilen bdlgenin belirtilmesi.

e Giiriiltii Ekleme: Verilere giiriiltii ekleme yontemi 6zellikle sayisal verilerin agirlikli oldugu bir veri setinde
mevcut verilere belirlenen oranda arti veya eksi yonde birtakim sapmalar eklenerek veriler anonim hale
getirilmektedir. Ornegin, kilo degerlerinin oldugu bir veri grubunda (+/-) 3 kg sapmasi kullamlarak gergek
degerlerin goriintiilenmesi engellenmis ve veriler anonimlestirilmis olur. Sapma her degere esit 6l¢iide uygulanir.

6698 say1l1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 28. maddesine uygun olarak; anonim hale getirilmis olan kisisel
veriler arastirma, planlama ve istatistik gibi amaglarla iglenebilir. Bu tiir islemeler Kanun kapsami disinda olup,
kisisel veri sahibinin agik rizasi aranmayacaktir.

LA LUNE Danmigmanlik Limited Sirketi kisisel verinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iligkin
re’sen karar alabilecek ve segmis oldugu kategoriye gore kullanacagi yontemi de serbestce belirleyebilecektir. Ayrica
Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik’in 13. maddesi
kapsaminda ilgili kisinin bagvuru esnasinda kendisine ait kisisel verinin silinmesi, yok edilmesi yahut anonim hale
getirilmesi kategorilerinden birini se¢gmesi halinde de ilgili kategoride kullanilacak yontemler konusunda LA LUNE
Danigsmanlik Limited Sirketi serbesti i¢inde olacaktir.

6. KIiSISEL VERILERI SAKLAMA VE iMHA SURELERI

LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketi, kisisel verileri islendikleri amag i¢cin EK-1’de belirtilen siireler boyunca
saklar. Mevzuatta s6z konusu kisisel verinin saklanmasina iligkin olarak bir slire ngdriilmiis ise bu siireye riayet
edilir. Mevzuatta 6ngdriilmiis bir siire olmamasi halinde kisisel veriler EK-1’deki tabloda yer alan kigisel verilerin
tutulmasi i¢in azami siire boyunca saklanacaktir. Bu siireler; LA LUNE Danismanlik Limited Sirketi’nin veri
kategorileri ve veri sahibi kisi gruplarn degerlendirilerek; bu degerlendirme sonucu elde edilen verilerin kanunlarda
yer alan yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesini saglayacak ve azami Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda yer alan zamanagimi
stiresi (10 yil) gozetilerek belirlenmistir.

Bu siirelerin sona ermesi dolayisiyla silme, yok etme veya anonim hale getirme yiikiimliiliigiiniin ortaya ¢iktig1
durumda LA LUNE Damigmanlik Limited Sirketi bu tarihi takip eden ilk periyodik imha isleminde kisisel verileri
siler, yok eder veya anonim hale getirir.

Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi Veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik’in 12. Maddesine
gore ilgili kisi, veri sorumlusuna bagvurarak kendisine ait kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep
ettiginde;

a) Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmigsa; veri sorumlusu talebe konu kisisel verileri siler, yok
eder veya anonim hale getirir. Veri sorumlusu, ilgili kisinin talebini en ge¢ otuz giin i¢inde sonug¢landirir ve ilgili
kisiye bilgi verir.

b) Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmis ve talebe konu olan kisisel veriler iiclincii kisilere
aktarilmigsa veri sorumlusu bu durumu iiciincii kisiye bildirir; tiglincii kisi nezdinde bu Yonetmelik kapsaminda
gerekli islemlerin yapilmasini temin eder.

¢) Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamissa, bu talep veri sorumlusunca Kanunun 13/3 uyarinca
gerekeesi aciklanarak reddedilebilir ve ret cevab ilgili kisiye en gec otuz giin i¢inde yazili olarak ya da elektronik
ortamda bildirilir.




Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan biitiin islemler kayit altina alinir
ve s6z konusu kayitlar, diger hukuki yiikiimliiliikkler hari¢ olmak iizere en az ti¢ yil siireyle saklanir.

7. PERIYODIK IMHA SURELERI

Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik’in 11/2 maddesi
geregince, periyodik imhanin gerceklestirilecegi zaman araligi, veri sorumlusu tarafindan kisisel veri saklama ve
imha politikasinda belirlenir. Bu siire her halde alti ay1 gecemez. Buna gore, her yil Nisan ve Ekim aylarinda
periyodik imha iglemi gerceklestirilir.

S6z konusu sistemlerde bilgilerin tekrar geri getirilmeyecek sekilde, verilerin kaydedildigi varsa evrak, dosya, CD,
disket, hard disk gibi araglardan geri doniistiiriilmeyecek sekilde silinecektir.

8. PERSONEL
Kanun kapsaminda LA LUNE Danigsmanlik Limited Sirketi veri sorumlusu sifatiyla, Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok
Edilmesi Veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Y6netmelik’in 11. maddesinin 1. fikrasina dayanarak, Kanunun

veri saklama ve imha siireci uygulanmasit bakimindan yiikiimliilikkleri yerine getirilecek personelin unvanlari,
birimleri ve gorev tanimlar1 Saklama ve imha Politikas1 EK-2de yer alan tablo ile belirlenmistir.

9. REVIZYON VE YURURLUKTEN KALDIRMA

Saklama ve Imha Politikasinin degistirilmesi, yiiriirliikten kaldirilmas: halinde yeni diizenleme sirkeyin resmi web
sitesinden ilan edilecektir.

10. YORURLUK
Bu saklama ve imha politikas1 yaymlandig: tarihte yiirtirlige girer.
EKLER

EK 1-Veri Saklama ve Imha Siireleri
EK 2- Kisisel Veri Saklama, Imha ile Gérevli Personel Tablosu




EK 1-Veri Saklama ve imha Siireleri

Veri
Kategorisi Saklama Siiresi imha Siiresi
o Islem tarihi veya hukuki iliskinin Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Kimlik . e .
sonlanmasindan itibaren 10 yil periyodik imha siiresinde
— Islem tarihi veya hukuki iliskinin Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Iletigim . o e .
sonlanmasindan itibaren 10 y1l periyodik imha siiresinde
- Islem tarihi veya hukuki iliskinin Saklamg suresininl b.l timini takip eden ilk
Ozlik . periyodik imha siiresinde
sonlanmasindan itibaren 10 y1l
Mesleki Islem tarihi veya hukuki iliskinin Saklamg Suresiiim b.l timini takip eden ilk
. . periyodik imha stiresinde
Deneyim sonlanmasindan itibaren 10 y1l
. Islem tarihi veya hukuki iliskinin Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Miisteri Islem . o e .
sonlanmasindan itibaren 10 y1l periyodik imha siiresinde
. Islem tarihi veya hukuki iliskinin Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Finans i, o .
sonlanmasindan itibaren 10 y1l periyodik imha siiresinde
Fiziksel 15-30 giin
Mekan 2yl
Giivenligi
Gorsel ve 2wl Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Isitsel Kayitlar v periyodik imha siiresinde
S Islem tarihi veya hukuki iliskinin Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Aile Bilgileri . e .
sonlanmasindan itibaren 10 y1l periyodik imha siiresinde
Cahsma Verisi Islem tarihi veya hukuki iliskinin Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
i sonlanmasindan itibaren 10 y1l periyodik imha siiresinde
Saglik 15 vil Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Bilgileri y periyodik imha siiresinde
Ceza Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Mahkumiyeti Islem tarihi veya hukuki iliskinin periyodik imha stiresinde
ve  giivenlik sonlanmasindan itibaren 10 y1l
tedbirleri
Talep/Sikayet Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Y Onetimi 2 Yil periyodik imha siiresinde
Bilgisi
Olay Yonetim Islem tarihi veya hukuki iliskinin Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Bilgisi sonlanmasindan itibaren 10 y1l periyodik imha siiresinde
Itibar Yénetim Islem tarihi veya hukuki iliskinin Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Bilgisi sonlanmasindan itibaren 10 yil periyodik imha siiresinde
; Islem tarihi veya hukuki iliskinin Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Imzalar . e .
sonlanmasindan itibaren 10 yil periyodik imha siiresinde
Sigorta Islem tarihi veya hukuki iliskinin Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Bilgileri sonlanmasindan itibaren 10 yil periyodik imha siiresinde
EK 2-Kisisel Veri Saklama, imha ile Gorevli Personel Tablosu
Personel Gorev Sorumluluk
Gorevi  icindeki  siireclerin
Uygulama saklama siiresine uygunlugunun
Personel Sorumlusu sorumlusu saglanmasi ile periyodik imha
irtibat Kisisi sliresi uyarinca kigisel veri imha
stirecinin yonetimi




EK-5 VERI SAHIBI BASVURU FORMU

LA LUNE DANISMANLIK LIMITED SIRKETI

6698 SAYILI KiSIiSELL VERILERIN KORUNMASI KANUNU UYARINCA

BASVURU FORMU

Veri Sahibinin Kimlik ve iletisim Bilgileri

Ad/Soyadi

T.C. Kimlik Numarasi
Adresi

Telefon Numarasi
E-posta Adresi

Talep Konusu

Doldurmus oldugunuz bu bagvuru formu ile 6698 sayili Kisisel Verileri Korunmasi Kanunu madde 11°deki
haklarimizi, ayn1 kanunun 13. Maddesi uyarinca kullanmaktasimiz. Aynmi zamanda kisisel verilerinizin iglenme
amaclarma, hangi kisisel verilerinizin islendigini, hangi hukuki sebeplerle hangi kisisel verilerinizin islendigini
https://lalunekids.com/adresindeki Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikas1 linkinden ulasabilirsiniz. Veri
sorumlusu olan LA LUNE Danmigmanlik Limited Sirketi, islenen kisisel verilerinizle ilgili olarak eksiksiz ve isabetli
olarak ilgili bagvurunuza dogru ve kanuni siiresi igerisinde cevap verecektir. Hukuka aykir1 ve haksiz bir sekilde veri
paylagimindan kaynaklanabilecek risklerin bertaraf edilmesi ve 6zellikle kisisel verilerinizin giivenliginin saglanmasi
amaciyla, kimlik ve yetki tespiti i¢in ek evrak talep etme hakkini sakli tutariz.

Kisisel verilerinize iligkin talebinizi agagida bulunan boliime yazabilirsiniz.

Bagvurumda bildirmis oldugum bilgi ve belgelerin dogru oldugunu, Danigmanlik merkezi/oyun atdlyenin
bagvurumu sonuglandirabilmesi i¢in ek bilgi ve belge talep edebilecegini, ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde
Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen iicreti 6demem gerekebilecegini beyan ve taahhiit ederim.

Yukarida belirttigim talepler dogrultusunda, bagvurumun degerlendirilerek tarafima bilgi verilmesini rica ederim.

Basvuruda Bulunan Kisi

Adi/Soyadi:
Tarih : Imza




EK-6 KIiSISEL VERILERI iISLEME MUSTERI AYDINLATMA METNI

LA LUNE DANISMANLIK LIMIiTED SIRKETI

KiSISEL VERILERIN iISLENMESiIi VE KORUNMASI HAKKINDA

MUSTERiIi AYDINLATMA METNI

LA LUNE Danmigsmanlik Limited Sirketi olarak kisisel verilerinizin giivenligine ve gizli tutulmasina énem veriyoruz.
Damigmanlik merkezi/oyun atdlyemizde miisteri sifat1 ile paylasmis oldugunuz cocuklara/ebeveynlerine ait kisisel
verileriniz, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu ve ilgili yasal mevzuatlar kapsaminda veri sorumlusu
sifatimizla islenmektedir. Bu belge ile aydinlatma yiikiimliiliiglinii yerine getirmekte ve onaymizi istemekteyiz.

1. Veri sorumlusu

6698 sayili Kisgisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nu madde 3 uyarinca veri sorumlusu; kigisel verilerin igleme
amagclarimi ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya
tiizel kisiyi ifade eder. Danismanlik merkezi/oyun atdlyemizde kisisel verileriniz, veri sorumlusu sifattyla LA LUNE
Danigsmanlik Limited Sirketi tarafindan, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca isbu aydinlatma
metninin 2. Maddesinde agiklanan amaglar dogrultusunda islenebilecektir.

2. Kisisel Verilerinizin islenme Amaclar

Kisisel verileriniz, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanun’un 4. Maddesinde yer alan a) Hukuka ve diirtistliik
kurallarina uygun olma. b) Dogru ve gerektiginde giincel olma. c) Belirli, agik ve mesru amaglar i¢in islenme. ¢)
Islendikleri amagla baglantili, siirl ve 6l¢iilii olma. d) ilgili mevzuatta 6ngériilen veya islendikleri amag igin gerekli
olan siire kadar muhafaza edilme ilkelerine uygun olarak LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketi tarafindan;

Randevu siireclerinin yiiriitiilmesi,

Danigmanlik sonrasindaki siireclerin takibi,

Danigsmanlik ticreti 6demelerinin takibi,

Damigmanlik merkezi tarafindan yliriitiilen serbest meslek faaliyetlerinin gerceklestirilmesi ve is siirekliliginin
saglanmasi,

[letisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

Almis oldugunuz hizmete iligkin faturalama iglemlerinin gergeklestirilmesi,

KDV listelerinin sunulmasi,

Saglik Bakanligi basta olmak iizere yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi,

Gorsel kayaitlarla sizin ve cocugunuzun giivenligi amaglariyla iglenecektir.

oo
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3. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel Verileriniz, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanun’un 5.Maddesi uyarinca a)Kanunlarda agikca
ongoriilmesi. b) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitlinliigiiniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi.
c)Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin iglenmesinin gerekli olmasi. ¢) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiligiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu
olmas. d)ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi. €) Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi igin
veri islemenin zorunlu olmasu. f) Ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi hallerinde ve yeterli 6nlemler alinmak kaydiyla; 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu madde 6/1 de sayilan saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda
ongoriilen hallerde ilgili kisinin agik rizas1 aranmaksizin iglenebilir.

Saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ise ancak kamu sagligimin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis,
tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amactyla,




sir saklama yiikiimliiliigi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi
aranmaksizin iglenerek ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin ve isbu Aydinlatma Metninin 2. maddesinde agiklanan
amagclarla, aktarilmasini gerektiren sebebe bagli ve bu sebeple smirli olmak kaydiyla; 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’nun 8. maddesi ve ilgili diizenlemeler kapsaminda; gerektigi takdirde yasal ylikiimliiliklerimizi
yerine getirmek amaciyla Saglik Bakanligi basta olmak iizere resmi kurumlara, idari otoritelere, siirli olarak ve
muhasebe nedenli ligiincii kisilere aktarilabilmektedir.

Danigsmanlik merkezi/oyun atolyemiz 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu madde 8 uyarinca yurti¢inde
kisisel veri islemekte olup kisisel verilerinizin yurtdigina aktarimi s6z konusu degildir.

4. Kisisel Verilerin islenme Yénetmeleri ve Hukuki Sebepler

Damigmanlik merkezi/oyun atolyemiz kisisel verileri, dogrudan veri sahiplerinin kendisinden temin edebildigi gibi
dolayli olarak 3.kisilerden ve veri sahibinin kendisinin alenilestirmis oldugu veriler i¢erisinden de temin edebilmektedir.
Bu kapsamda 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5. ve 6. Maddesinde yer alan islenme sartlar1 da
dikkate alinarak sozlii, fiziksel veya elektronik ortamdan tamamen veya kismen otomatik yollarla ya da veri kayit
sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yontemlerden toplanmakta ve bu kisisel veriler islenmektedir.
Tarafimizca islemeye konu olabilecek kisisel verilerin neler oldugunu aydinlatma metninin 5. Maddesinden
inceleyebilirsiniz.

Kisisel verileriniz veri sorumlusu ile danisan-uzman iligkisinin kurulmasi, danigsmanlik merkezi tarafindan size verilen
hizmetin hukuka uygun olarak icra edilmesi ve sdzlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi
nedeniyle basta 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK), 23420 sayili Hasta Haklar1 Ydnetmeligi,
1219 sayili Tababet ve Suabati San’atlarinin Tarz1 Icrasina Dair Kanun, 29007 sayili Saghk Meslek Mensuplari ile
Saghk Hizmetlerinde Cahsan Diger Meslek Mensuplarinin Is ve Gorev Tammlarina Dair Yonetmelik, 30808
sayili Kisisel Saglik Verileri Hakkinda Yonetmelik, 213 Sayili Vergi Usul Kanunu, 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu
ile bunlara dayanilarak ¢ikartilan ikincil mevzuat da dahil olmak {izere yiiriirliikkteki mevzuatlar uyarmca belirlenen
yiikiimliiliiklerin yerine getirilebilmesi i¢in yasal mevzuatta agik¢a Ongdriilmesi ve hukuki yiikiimliiliikklerin yerine
getirilmesi hukuki sebepleri ile islenmektedir.

5. Isledigimiz kisisel/6zel nitelikli kisisel verileriniz

o Kimlik Bilgileriniz: Ad/soyad, anne-baba adi(¢ocuklar i¢in),dogum tarihi, dogum yeri, medeni hali, T.C kimlik
numarasi, cinsiyet

e Iiletisim Bilgileriniz: Telefon numaras1, e-posta adresi, adres bilgileri

e  Miisteri Islem: Fatura, Randevu bilgisi

o Fiziksel Mekan Giivenligi: Ziyaretcilerin giris ¢ikis kayit bilgileri, kamera kayitlar

e Gorsel ve Isitsel Kayitlar: Fotograf, Video

e Finans: Banka hesap numarasi, IBAN numarasi

e Mesleki Deneyim: Diploma bilgisi

e Aile Bilgileri: Cocuk sayisi, Es caligma bilgileri, Cocuk egitim ve yas bilgileri

e (Calisma Verileri: Meslegi

e Saghk Bilgileri: Kag aylik ve hangi yolla dogdugu(cocuklar igin)

e Imza: Kisisel veri niteligi tastyan belgeler iizerinde bulunan 1slak veya elektronik imza, parmak izleri, 6zel isaretler

e Talep ve Sikayet Yonetimi: Tarafimiza yoneltilmis olan her tirlii talep veya sikayetin alinmasi ve
degerlendirilmesine iligkin kigisel veriler

e itibar Yonetim Bilgisi: Ticari itibarimizi korumak maksatli toplanan bilgiler ve buna iliskin olusturulan
degerlendirme raporlar ile alman aksiyonlarla ilgili bilgiler

e Olay Yonetim Bilgisi: Ticari hak ve menfaatlerimiz ile miisterilerin hak ve menfaatlerini korumak maksatl gelisen
olaylara kars1 gerekli hukuki, teknik ve idari tedbirlerin alinmasina yonelik olarak iglenen kisisel veriler

6. Veri sahibi olarak haklarimiz ve kullanilmasi

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu madde 11°e gore veri sorumlusuna bagvurarak a)Kisisel veri islenip
islenmedigini 6grenme, b) Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme, ¢) Kisisel verilerin islenme amacini
ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigimi 6grenme, ¢) Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin
aktarildig1 ligiincii kisileri bilme, d) Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hilinde bunlarin diizeltilmesini
isteme, e)llgili kanunun 7. maddesinde &ngoriilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme, ) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig1 ligiincii kisilere bildirilmesini isteme,




g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme, g) Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi
halinde zararm giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

Danigsmanlik merkezi/oyun atdlyemiz, kisisel verilerinize yetkisiz kisiler tarafindan erigilmesini, kisisel verilerinizin
hatal1 iglenmesini, ifsa edilmesini, hukuka uygun olmayan sebeplerle degistirilmesini ve/veya silinmesini dnlemek,
korunmasini ve gilivenligini saglamak amaciyla kisisel verilerin korunmasi mevzuati uyarinca gerekli tiim teknik ve
idari tedbirleri alir.

Damigmanlik merkezi/oyun atolyemiz kisisel verilerinizin zarar goérmesi ve/veya iliglincii kisiler tarafindan ele
gecirilmesi ya da ifsas1 durumunda, sizleri ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nu derhal bilgilendirir.

Isleme amagclarimiz kapsaminda elde edilen Kisisel Veriler, isleme amaclarimiz ve yiiriirliikteki kanunlar kapsamimda
islenmekte ve saklanmaktadir.

Kisisel Verileriniz;

e Isleme amacglarimizin tamamen sona ermesi durumunda,

e Ilgili kanunlarda dngériilen siire sonunda veya

e Sizin talebiniz halinde https://lalunekids.com/ adresinden erisebileceginiz Kisisel Veri Saklama ve Imha
Politikamiza uygun olarak silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Isbu Aydinlatma metninin 5. Maddesinde yer alan islenen kisisel verileriniz ile talep veya sikdyet verileri, web site
verileri, yaptigimiz igin yiiriitiilmesi basta olmak {izere https:/lalunekids.com/ adresinden erisebileceginiz Kisisel
Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi belgemizde detaylarini bulacagimiz amaglarla, KVKK madde 5. ve 6.
maddelerine uygun olarak islemekteyiz. Kisisel verilerinizi ayni web sitemizden erisebileceginiz, Kisisel Veri Saklama
ve Imha Politikasi’nda éngoriilen siirelerde saklamakta, gereken her tiirlii teknik ve idari tedbirleri alarak korumakta,
bu siirenin bitimini izleyen periyodik imha siiresinde silmekte, yok etmekte veya anonim hale getirmekteyiz.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu’nun 11. maddesinde sayilan haklarinizi kullanabilmeniz igin
kimliginizi tespit edecek belgeler ile birlikte LA LUNE Danismanlik Limited Sirketi Pasa Alan1 Mah. Cengel Cad. Ida
Sitesi No: 131A Karesi/BALIKESIR adresinde bulunan danismanlik merkezimizden temin ettiginiz bagvuru formunu
doldurarak veya_https://lalunekids.com/ web sitemizde yer alan basvuru formunu doldurarak info@lalunekids.com
adresine mail yolu ile yapabilirsiniz.

Danigsmanlik merkezi/oyun atdlyemiz, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 13. maddesine uygun
olarak, basvuru taleplerini, talebin niteligine gére ve en ge¢ otuz (30) giin icinde sonuglandiracaktir. Islemin maliyet
gerektirmesi halinde, Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu tarafindan belirlenen tarife uygulanacaktir. Talebin
reddedilmesi halinde, ret nedeni ve/veya nedenleri yazili olarak veya elektronik ortamda gerekcelendirilecektir.

Yukaridaki Aydmlatma Metnini okudugumu, tiim hususlarda LA LUNE Damigmanlik Limited Sirketi tarafindan
tarafima giivenlik, denetim, saglik gibi mesru menfaatler, s6zlesme ya da kanundan kaynaklanan nedenlerle sozlii,
yazili ya da elektronik ortamda toplanan kisisel verilerimin isleme amaci ile baglantili, sinirli ve 6l¢iilii islenmesini
gerekli aydinlatmanin yapildigini, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nun 11. maddesi kapsamindaki
haklarimi bildigimi beyan eder; ticari elektronik ileti almay1 ve igyeri tarafindan islenen kisisel verilerimde herhangi
bir degisiklik olmas1 durumunda bu degisikligi en kisa siirede veri sorumlusu ile paylasacagimi taahhiit ederim.

Veri Sahibi/Velisi/Vasisi
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LA LUNE Danismanlik Limited Sirketi, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu madde 4/¢ “Islendikleri
amacla baglantili, sinirli ve 6lciilii olma” ilkesini gozeterek atdlye caligmalar1 esnasinda ilgililere ait elde edecekleri
gorsel materyalleri, sosyal medya hesabinda ve kurumun web sitesinde paylasmak istemektedir. LA LUNE
Danigsmanlik Limited Sirketi’nin bu talebini;

Agik Rizam ile Kabul Ediyorum Kabul Etmiyorum

Adi1 Soyadi et e st esnre e

Tarih ST S S Imza ettt




EK 7- KAMERA KAYIT SISTEMLERI AYDINLATMA METNI

LA LUNE DANISMANLIK LiIMIiTED SIRKETI

KAMERA KAYIT SISTEMLERiI AYDINLATMA METNI

LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketinde sizin ve gocuklarinizin giivenligini 6nemsiyoruz. Bu nedenle igyerimizde
belirli yerlere konumlanmis giivenlik kameralar1t mevcut olup “veri sorumlusu” sifatiyla, 6698 Sayil Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’nun 10. maddesi geregince, Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve ilgili mevzuata uygun
olarak, kamera kaydi kisisel verilerinizi elde etme, kaydetme, depolama, muhafaza etme, agiklama, aktarma, devralma,
elde edilebilir hale getirme, siniflandirma ya da kullanilmasi engellenme vb. sekillerde 6zenle isleyerek korumaktayiz.
Bu konuda, 6zel hayatin gizliligi, temel hak ve Ozgiirlikklerin korunmasina énem vermekteyiz. Bu bilingle, veri
sorumlusu sifatiyla, gerekli bilgileri asagida sunmaktayiz.

1. Islenecek Kisisel Veriler

LA LUNE Damigmanlik Limited Sirketi igerisinde belli konumlarda bulunan goriintiili kamera kayitlar ile sizlerin
kisisel verileri, yasalar ve mesru menfaatimiz geregi islenmektedir. Kanunlarin gerekli kildigi ve/veya ihtiyag
duyuldugu hallerde bu bilgilere yenileri ilave edilebilir ve/veya degisiklik yapilabilir.

2. Kamera Kayitlarinin Elde Edilme Yontemleri

Kamera kaydi kisisel verilerinizi, LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketi igerisinde belli konumlarda bulunan
kameralar ile 7 gilin 24 saat siire ile elde etmekteyiz.

3. Kamera Kayitlarinin islenme Amaci
Kamera kayitlar1 kisisel verilerinizi:

e LA LUNE Damgsmanlik Limited Sirketi i¢i giivenligin saglanmasi, bina ve tesislerin yapilan girislerin kontrol
edilebilmesi,

e LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketine siz ve ¢ocuklarinizin giivenliginin saglanmasi,

e LA LUNE Damigmanlik Limited Sirketi ile is iligkisi icerisinde olan kisilerin hukuki, ticari, teknik gilivenliginin
saglanmasi,

o I iliskisinin ispatlanmast, is saghig1 ve giivenligi esaslarmin uygulanabilmesi, kanunlardan dogan yiikiimliiliiklerin
yerine getirilmesi, ¢aligma kosullarinin belirlenmesi amaciyla sinirli islemekteyiz. Giivenlik kameralarinin izleme
alanlari, sayis1 ve ne zaman izleme yapilacagi, bu amaglara ulagmak i¢in uygulanmakta, kiginin mahremiyetini
giivenlik amagclarini asan sekilde miidahale sonucu dogurabilecek alanlarda izlemeye tabi tutulmamaktadir.

4. Kamera Kayitlarinin Aktarimi ve Korunmasi

Kisisel verileriniz, yukarida sayilan yasal diizenlemeler ve diger mevzuat diizenlemeleri uyarinca ve yine yukarida
aciklanan amaglarla, idari ve teknik giivenlik 6nlemleri saglanarak; yetkili kamu kurum ve kurulusglari, gergek kisiler
veya Ozel hukuk tlizel kisileri, hissedarlar, is ortaklari, tedarik¢iler, yonetim kurulu {iyeleri, 6zel sigorta sirketleri,
denetgiler, danmigmanlar, s6zlesmeli hizmet aldigimiz, isbirligi yaptigimiz, yurt i¢i kuruluslar ve diger {igiincii kisiler ile
paylasabilmekteyiz. Kisisel veriler hukuki uyusmazliklarin giderilmesi veya ilgili mevzuati geregi talep halinde adli
makamlar veya ilgili kolluk kuvvetlerine aktarilmaktadir.

Kanunun 5. maddesinde diizenlenen “veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu
olmas1” ve “ilgili kiginin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
igin veri islenmesinin zorunlu olmas1” hukuki sebebine dayanarak otomatik yolla islenmektedir. Goriintiilere yalnizca
yetkili kisilerin bilgisayarlarindan ulasilabilmektedir.




Verilerin korunmasi amaciyla gerekli tiim teknik dnlemler alinmaktadir.Kisisel verilerin korunmasi kanunu 1s181inda
LA LUNE Danigmanlik Limited Sirketinde yasanabilecek bir adli durum halinde ilgili glivenlik kamera kayitlari kolluk
birimleri ve adli makamlarla paylasilabilir.

5. Kamera Kayitlarimin Giivenligi ve Saklanma Siiresi

Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti sonucunda elde edilen kisisel verilerin
giivenliginin saglanmasi i¢in gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir. Kamera kayitlar1 15-20 giin siire ile 6zenle
korunmakta olup saklama siiresi 2 aydir. Kisisel verileriniz, Kanunun 7. maddesinin 1. fikrasina gore islenmesini
gerektiren amag¢ ortadan kalktiginda ve/veya mevzuat uyarmca verilerinizi islememiz ic¢in zorunlu kilindigimiz
zamanagimi/saklama stireleri doldugunda, silinecek, yok edilecek veya anonim hale getirilecektir.

6. Kisisel Veri Sahibinin Talep Edebilecegi Haklar
Kisisel veri sahibi olarak:

Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacim ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Yurt i¢ginde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildigi ti¢iincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

Kanunda 6ngoriilen sartlar gercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

Kisisel verilerle ilgili degisiklilerin, kisisel verilerin aktarildig {igiincii kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin giderilmesini talep etme,
Haklarina sahiptir.

7. Veri Sahibi Olarak Haklarmmizin Kullanmasi

Talepler niteligine gore, en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin icinde iicretsiz sonuglandirilir; ancak iglemin ayrica bir
maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore ilgili taraftan ticret
talep edilebilir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 11. maddesinde sayilan haklarimizi kullanabilmeniz igin
kimliginizi tespit edecek belgeler ile birlikte LA LUNE Danismanlik Limited Sirketi Pasa Alan1 Mah. Cengel Cad. Ida
Sitesi No: 131A Karesi/BALIKESIR adresinde bulunan danismanlik merkezimizden temin ettiginiz basvuru formunu
doldurarak veya https://lalunekids.com/ web sitemizde yer alan bagvuru formunu doldurarak info@lalunekids.com
adresine mail yolu ile yapabilirsiniz.

Yukaridaki Aydinlatma Metnini okudugumu, tiim hususlarda LA LUNE Danmigsmanlik Limited Sirketi tarafindan
tarafima giivenlik, denetim, saglik gibi mesru menfaatler, sozlesme ya da kanundan kaynaklanan nedenlerle sozlii, yazili
ya da elektronik ortamda toplanan kisisel verilerimin igleme amaci ile baglantili, sinirhi ve 6lgiilii islenmesini gerekli
aydmlatmanin yapildigini, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 11. maddesi kapsamindaki haklarimi
bildigimi beyan eder; ticari elektronik ileti almay1 ve igyeri tarafindan islenen kisisel verilerimde herhangi bir degisiklik
olmas1 durumunda bu degisikligi en kisa siirede veri sorumlusu ile paylasacagimi taahhiit ederim.

Veri Sahibi/Velisi/Vasisi
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